
Correspondencia Dadep 247 <correspondencia.i.dadep247@interdisenos.com.co>

PARADERO V ESPERANZA KR 68B FRENTE AL CENTRO COMERCIAL SALITRE
2 mensajes

Maria Fernanda Carrillo Pantoja <mcarrillo@dadep.gov.co> 24 de diciembre de 2025 a las 12:56
Para: Correspondencia Dadep 247 <correspondencia.i.dadep247@interdisenos.com.co>, "ESCOBAR, Dairo"
<dairo.escobar@jcdecaux.com>, Muñoz John <John.Munoz@jcdecaux.com>
Cc: Nardy Paola Cujavante Paternina <ncujavante@dadep.gov.co>

Buenas tardes

Se remite copia de denuncia allegada en la cual se informa: "CIUDADANA SE COMUNICA PARA INTERPONER
UNA PETICION EL DIA 23/12/25 A LAS 10:07 AM, YA QUE EVIDENCIO QUE EN LA DIRECCION AV ESPERANZA
KR 68B FRENTE AL CENTRO COMERCIAL SALITRE SE ENCUENTRA UN PARADERO DE TRANSMIZONALES,
MANIFESTANDO QUE HURTARON LA SEÑALIZACION DE LA DIRECCION EN MENCION, RECALCANDO QUE
OCURRIO HACE 2 DIAS Y PARA LOS HABITANTES DE LA ZONA ES MUY DIFICIL UBICARSE, YA QUE NO PUEDEN
VISUALIZAR LAS RUTAS, POR LO ANTERIOR LE SOLICITA A LA ENTIDAD CON EL FIN DE PRESTAR UN MEJOR
SERVICIO A LA CIUDADANIA QUE REPONGAN O HAGAN LA INSTALACION DE LA RESPECTIVA SEÑALIZACION,
ESTO PARA PRESTAR UN MEJOR SERVICIO A LA COMUNIDAD."

De conformidad con lo anterior y lo establecido en el anexo técnico del contrato de concesión 186 de 2020
que señala:

"14.1.2 MANTENIMIENTO CORRECTIVO
Está relacionado a la agilidad de respuesta requerida ante algún acto vandálico o daño durante el
plazo del contrato. Una reparación y/o reposición parcial debe ser ejecutada en un máximo de 48
horas a partir de recibir el reporte correspondiente por parte de la interventoría y/o el DADEP, luego
de lo cual se notificará a la interventoría y se coordinará su verificación. Para una reposición total, se
contará con 120 horas, incluso en fines de semana o días festivos, de lo cual se notificará a la
interventoría con anticipación al inicio de las reparaciones para que esta acompañe las labores, las
supervise y confirma el trabajo a cabalidad. Para ello, se deberá prever el stock necesario de las piezas
y disponer el personal capacitado para la reparación, los costos directos e indirectos de ese numeral
estarán a cargo del Concesionario." (negrilla fuera de texto)

De acuerdo con ello, la reposición de la misma debió llevarse a cabo máximo el 120 horas a partir de esta
notificación de acuerdo con ello, se require remitir las evidencias máximo el día lunes 29 de diciembre de
2025.

Gracias

Maria Fernanda Carrillo Pantoja
Subdirección de Gestión Inmobiliaria y del Espacio Público

Departamento Administrativo de la Defensoría del Espacio
Público

Teléfono: (601) 3822510
mcarrillo@dadep.gov.co
www.dadep.gov.co/
Carrera 30 # 25-90, Piso 15 Bogotá, Colombia
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El contenido de este correo electrónico es confidencial y está dirigido únicamente al destinatario especificado en el mensaje. Está prohibido
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Correspondencia Dadep 247 <correspondencia.i.dadep247@interdisenos.com.co> 24 de diciembre de 2025 a las
13:14

Para: "Ing. Diego Fernando Peña" <residente.i.dadep247@interdisenos.com.co>, Rosalba Moreno
<director.i.dadep247@interdisenos.com.co>

[El texto citado está oculto]
--
Jeny Blanco
Secretaria
Grupo Interdiseños
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  omesa32    Cerrar Sesión

SISTEMA DISTRITAL PARA LA GESTIÓN DE PETICIONES CIUDADANAS PQRS-BOGOTÁ TE ESCUCHA

FUNCIONARIO ÁREA 

REGISTRO DE PETICIÓN 7151022025

Ver Detalle Peticionario

Funcionario que registró: EVANY DANIELA  GONZALEZ FIERRO

Tipo de solicitante

Acción Colectiva sin persona jurídica Apoderado de En nombre propio En representación de

Asunto *





CIUDADANA SE COMUNICA PARA INTERPONER UNA PETICION EL DIA 23/12/25 A LAS 10:07 AM, YA QUE EVIDENCIO QUE EN LA DIRECCION AV ESPERANZA KR 68B FRENTE 

AL CENTRO COMERCIAL SALITRE SE ENCUENTRA UN PARADERO DE TRANSMIZONALES, MANIFESTANDO QUE HURTARON LA SEÑALIZACION DE LA DIRECCION EN MENCION, 

RECALCANDO QUE OCURRIO HACE 2 DIAS Y PARA LOS HABITANTES DE LA ZONA ES MUY DIFICIL UBICARSE, YA QUE NO PUEDEN VISUALIZAR LAS RUTAS, POR LO ANTERIOR 

LE SOLICITA A LA ENTIDAD CON EL FIN DE PRESTAR UN MEJOR SERVICIO A LA CIUDADANIA QUE REPONGAN O HAGAN LA INSTALACION DE LA RESPECTIVA SEÑALIZACION, 

ESTO PARA PRESTAR UN MEJOR SERVICIO A LA COMUNIDAD.

4000 ¿Cómo activar el corrector ortográfico?

Diligenciar esta información será útil para direccionar tu petición a la entidad competente

Tipo de Petición *

Palabra Clave 

Tema  *

Entidad Destino  *

Tipo de Petición para la Entidad *

RECLAMO

MOVILIDAD - TRANSPORTE - MALLA VIAL

EMPRESA DE TRANSPORTE DEL TERCER MILENIO TRANSMILENIO S.A.

RECLAMO

INFORMACIÓN ADICIONAL

Trámite y/o Servicio *

Dependencia

Proceso de Calidad

Punto de Atención *

INGRESO DE PETICIÓN O RECLAMO

(Seleccione)

MISIONAL

LINEA 195 - SERVICIO CIUDADANIA / TRANSMILENIO
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Fecha de Radicado *

2025-12-23

Canal *

Número de Radicado

Número de Folios

¿Tiene procedencia?

¿Es copia?

Copiar Respuesta a Defensor de la Ciudadanía

Observaciones

4000 ¿Cómo activar el corrector ortográfico?

TELEFONO

No

No

LUGAR DE LOS HECHOS

Localidad

Departamento

Ciudad

Dirección de Hechos

Null 106 00 Registrar/Modificar DirecciónRegistrar/Modificar Dirección

UPZ

Barrio

Estrato

Código Postal

(Seleccione)

BOGOTA

BOGOTA, D.C.

(Seleccione)

(Seleccione)

(Seleccione)
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TIPO DE NOTIFICACIÓN

Notificación Electrónica

Sí No

Notificacion de Residencia

Sí No

CONTACTO

Tipo de Identificación

Número de Identificación

39750122

Nombres

ADRIANA  MONCADA FONSECA

Departamento

Ciudad

Dirección de Correspondencia

KR 85B 22B 34 Registrar/Modificar DirecciónRegistrar/Modificar Dirección

Teléfono

Teléfono Celular

3209480516

Correo Electrónico

adriana.moncadaf@gmail.com

¿Es el representante legal?

Sí No

Desea recibir notificación por celular?

Sí No

Cédula de ciudadanía

BOGOTA

BOGOTA, D.C.

Información Respuesta

Fecha y hora de los hechos 2025-12-23

Número del bus N/A

Nombre de la estación o portal N/A

Nombre de la troncal N/A

Número de la ruta N/A

Ubicación del Paradero del SITP AV ESPERANZA CRA 68B
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Mapa del sitio Políticas de privacidad Términos y condiciones

2024 ALCALDÍA DE BOGOTÁ D.C. TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS Versión: 2.1.1.4 - es

Hoja de RutaHoja de Ruta CancelarCancelar Preguntas Frecuentes...Preguntas Frecuentes...

Atrás Siguiente

Información Respuesta

Número del Vagón N/A

Indique sitio especifico del evento

Mostrando 1 a 8 de 8 registros

(Seleccione)

NOTAS

Nota

4000 ¿Cómo activar el corrector ortográfico?

Agregar NotaAgregar Nota

ALCALDÍA DE BOGOTÁ

Cra 8 N° 10-65 / Tel: +57 (601) 381-3000
Horario de atención al público:
Lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:30 p.m.
Código postal: 111711

NAVEGA POR PORTAL

Conoce el mapa del sitio

Entidades de control

Archivo de noticias

Transparencia y acceso a la información

CONOCE NUESTRAS ENTIDADESCONOCE NUESTRAS ENTIDADES ▼▼

BOGOTA TE ESCUCHA

TÉRMINOS DE USO

Síguenos:
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